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= Resumen:

Desde hace mas de un lustro, investigadores de la Universitat Politécnica de Valéncia y de la Universitat
Oberta de Catalunya dedican esfuerzos a desarrollar metodologias innovadoras para orientar y
facilitar los cambios estratégicos en las organizaciones. Open Future Lab aglutina a un equipo
multidisciplinar que apuesta por entender el futuro mas alld de las predicciones convencionales,
integrando sofisticadas herramientas matematicas con el analisis automatizado de enormes
cantidades de informacion.

De hecho, en estos momentos en que la Inteligencia Artificial esta tan presente en nuestras vidas, el
equipo de investigacion de Open Future Lab ha desarrollado métodos de prondstico de tendencias
futuras que emplean andlisis conceptual, matemdticas difusas y técnicas de machine learning. Estas
herramientas permiten examinar enormes cantidades de informacidn disponible en Internet. La
metodologia empleada abarca desde el andlisis de proyecciones semdnticas hasta la aplicacion de la
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teoria de funciones de Lipschitz y su objetivo ultimo es ayudar a la toma de decisiones informadas en
cualquier campo de la actividad humana. Se trata, en definitiva, de un método que combina analisis
cualitativos y cuantitativos, basado en datos y en informacién textual, que utiliza inteligencia artificial
para trazar estrategias dptimas en entornos dinamicos y complejos, como los que enfrentan las
organizaciones en la actualidad y, en particular, las Instituciones de Educacidn Superior.

= Palabras clave:
Futurizacién, Inteligencia Artificial, Modelado matematico, Planificacion estratégica, Educacion
=  Abstract:

For over half a decade, researchers from the Universitat Politécnica de Valéncia and the Universitat
Oberta de Catalunya have dedicated efforts to developing innovative methodologies to guide and
facilitate strategic changes within organizations. Open Future Lab brings together a multidisciplinary
team committed to understanding the future beyond conventional predictions, integrating
sophisticated mathematical tools with the automated analysis of vast amounts of information.

At a time when Artificial Intelligence is so prevalent in our lives, the research team at Open Future Lab
has developed methods for forecasting future trends using conceptual analysis, fuzzy mathematics,
and machine learning techniques. These tools enable the examination of massive quantities of
information available on the internet. The methodology employed ranges from the analysis of
semantic projections to the application of Lipschitz function theory, with the ultimate goal of aiding
informed decision-making in any field of human activity. Ultimately, it is a method that combines
qualitative and quantitative analyses, based on data and textual information, leveraging artificial
intelligence to design optimal strategies in dynamic and complex environments faced by organizations
today, particularly within Higher Education Institutions.

= |ntroduccion.

El estudio de futuros ha evolucionado significativamente desde la década de 1950, cuando Gastdn
Berger y Bertrand de Jouvenel sentaron las bases de la prospectiva en Francia (Manetti, 2023). Ambos
plantearon la existencia de "futuribles" o futuros posibles y propusieron la identificacidon del futuro
mas beneficioso desde el presente (Mera, 2012). Esta disciplina ha crecido a lo largo del tiempo,
desarrollando enfoques que permiten no solo predecir, sino también influir activamente en el futuro
de diversas areas, como la educacion. Michel Godet contribuyd a la consolidacion de esta practica
mediante su aplicacidn a la planificacidn estratégica de organizaciones, generalmente a través de la
participacién de expertos en grupos focales y entrevistas, o la realizaciéon de encuestas a un publico
objetivo. Estos antecedentes contextualizan la relevancia de este tipo de investigaciones.

Sin embargo, en el momento actual, marcado por la constante disrupcién tecnolégica y el avance de
la Inteligencia Artificial, el estudio de futuros estd avanzando sobre los métodos tradicionales
comentados. Los cambios rapidos y complejos que afrontan las instituciones, especialmente las
educativas, demandan metodologias novedosas pero robustas que permitan anticipar tendencias y
orientar sus estrategias, desde un conocimiento profundo y responsable del funcionamiento de los
algoritmos. La planificacidn estratégica informada por Inteligencia Artificial no solo se presenta como
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una opcién viable, sino como una necesidad para mantener la relevancia y adaptabilidad de las
instituciones educativas en un entorno global.

Este trabajo aborda este reto mediante la metodologia DeflyCompass, desarrollada por Open Future
Lab (Manetti et al., 2021; Manetti et al., 2022) que combina técnicas cualitativas y cuantitativas. Las
primeras incluyen la participacién de los actores involucrados para desarrollar el Design Thinking, el
analisis de megatendencias y macrotendencias y la identificaciéon de escenarios futuros. Este enfoque
genera las propuestas innovadoras que responden a problemas especificos y alinean las decisiones
estratégicas de las organizaciones educativas. A sus resultados se les aplica una disruptiva metodologia
cuantitativa, que aplica técnicas sofisticadas (desde el analisis de proyecciones semdnticas hasta la
aplicacion de la teoria de funciones de Lipschitz) para examinar enormes cantidades de informacion
disponible en Internet. Con estas dos dimensiones complementarias, DeflyCompass explora cdmo las
instituciones pueden adaptarse a futuros cambiantes y a las necesidades sociales.

El alcance de esta investigacion se extiende al andlisis de casos en instituciones de educacién superior
de Latinoamérica, con especial énfasis en el desarrollo de estrategias personalizadas para cada
contexto institucional. La metodologia empleada permite no solo anticipar tendencias, sino también
medir el impacto potencial de las innovaciones propuestas en funcidon de su alineacién con
macrotendencias globales. No obstante, el estudio enfrenta limitaciones como la necesidad de acceso
a datos precisos y actualizados, asi como la variabilidad en la receptividad institucional para
implementar cambios basados en prospectiva. A pesar de estas limitaciones, DeflyCompass ofrece un
marco innovador para guiar la planificacion estratégica en entornos educativos complejos,
proporcionando herramientas que promueven la adaptacion y sostenibilidad de las instituciones en el
largo plazo.

= Metodologia.

El objetivo de esta investigacion es desarrollar modelos basados en Inteligencia Artificial que permitan
guiar la planificacién estratégica en organizaciones educativas mediante la futurizacion, entendida
como un proceso de estimacion de escenarios futuros posibles, basados en datos de tendencias
observables.

Para la recoleccion de informacién, se emplean técnicas de cocreacidon que incluyen a directivos,
profesionales y actores del sector educativo. Ademas, se utilizan herramientas digitales como Google
Scholar, Semrush y Facebook Analytics, complementadas con indicadores propios derivados del
andlisis online, para examinar la compatibilidad de conceptos del proyecto con vectores de
futurizacidn presentes en el esquema DeflyCompass. Este esquema integra términos clave que se
comparan con los términos descriptivos de cada proyecto para calcular indices de probabilidad entre
Oy1.

El proceso de investigacion se estructura en varias etapas: primero, se realiza la ideacion del problema,
con una identificacion y clasificacion de conceptos relevantes, seguidos de la cuantificacién de su
comparabilidad con los vectores de futurizacion. Ademas, se establecen relaciones entre conceptos,
observando multiples perspectivas y fuentes de datos. Este modelo integral facilita la toma de
decisiones estratégicas, proporcionando proyecciones fundamentadas para escenarios futuros en el
campo de la educacion.
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=  Resultados.

Open Future Lab ha desarrollado metodologias innovadoras para orientar y facilitar los cambios estratégicos en
las organizaciones, instituciones o comunidades, aglutinando un equipo multidisciplinar que apuesta por entender
el futuro més alla de las predicciones convencionales, integrando sofisticadas herramientas matematicas con el
andlisis automatizado de enormes cantidades de informacién. En esta contribucion se presentan distintas
experiencias de futurizacion realizadas en varias universidades latinoamericanas, donde se han llevado a cabo
experiencias de cocreacién de sus estrategias de futuro con directivos, gestores, profesores y estudiantes
vinculados a las distintas instituciones (Lara-Navarra et al., 2024).

Por otro lado, estas metodologias (concebidas como herramientas de futurizacion) se pueden
entender como una contribucidn sistematica y novedosa a las actividades de apropiacion social de la
ciencia, pues en estos procesos se implica desde un principio a todos los actores involucrados a través
de estrategias de cocreacion, que conducen a una fluida retroalimentacién entre las organizaciones y
los investigadores de Open Future Lab. La participacidn de los distintos agentes implicados en estos
proyectos garantiza su sostenibilidad, pues desde el principio se incorpora a las organizaciones en el
disefio de sus procesos de planeacion.

Un aspecto esencial y novedoso de la metodologia de Open Future Lab es la incorporaciéon del
modelado matematico avanzado, el procesamiento masivo de textos y, en general, el desarrollo de
herramientas propias de Inteligencia Artificial para cuantificar y validar las diferentes opciones
generadas en estos procesos.

Estas herramientas de analisis de escenarios futuros se estan dando a conocer en los ultimos afios a
través de la serie de congresos Didlogos Futuros Singulares. La primera edicién tuvo lugar en
Barcelona en diciembre de 2023 y la segunda edicion en Valencia en marzo de 2024. La primera
edicion se centrd en las perspectivas de la educacidn superior en Latinoamérica. Asi mismo, para
impulsar la divulgacion y aplicacion de estas metodologias, se ha constituido y registrado la asociacion
Open Future Lab, una entidad sin animo de lucro desde la que se estd impulsando la Red Internacional
de Futurizacion y Singularidad (RIFS) (Noticia de prensa, 2024). Esta asociacion ha sido fundada por
Antonia Ferrer Sapena, Enrique A. Sdnchez Pérez, Fernanda Peset, Pedro Ferndndez de Cérdoba (de
la Universitat Politécnica de Valéncia) y Pablo Lara Navarra (de la Universitat Oberta de Catalunya) y
ya tiene sus primeros embajadores en distintos paises latinoamericanos. La Universidad Tecnolégica
del Choco ‘Diego Luis Cordoba’ (institucidon coorganizadora de este congreso) es socia de RIFS.

Otro de los resultados destacables de esta linea de futurizacion es la obtencién del proyecto titulado
Foresight and futures analysis of agricultural products from the Huerta of the Valencia Region, que se
centrard en el estudio y andlisis del futuro de los productos agricolas de la emblematica huerta
valenciana y en el que se exploraran las tendencias futuras y oportunidades para la innovacién en el
sector, actividades financiadas por el Programa para grupos de investigacion de excelencia de la
Generalitat Valenciana (gobierno autonémico valenciano), PROMETEO CIPROM/2023/32, al que
agradecemos su apoyo para la realizacion de este trabajo.

= Conclusiones.

Open Future Lab ha creado metodologias innovadoras que facilitan y orientan cambios estratégicos
en las organizaciones y que ya ha aplicado en Instituciones de Educacién Superior. El enfoque que se
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ha presentado en este trabajo pretende entender el futuro desde una perspectiva que va mas alla de
las predicciones tradicionales, utilizando avanzadas herramientas matematicas y andlisis
automatizado de grandes volimenes de datos. En esta contribucién se presentan diversas
experiencias de futurizacion llevadas a cabo en universidades latinoamericanas, donde se han
realizado procesos de cocreacion de estrategias futuras junto a directivos, gestores, docentes y
estudiantes de estas instituciones y se han utilizado las citadas metodologias de Open Future Lab.

= Recomendaciones.

En estos momentos, Open Future Lab esta desarrollando modelos basados en formalismos mecano-
cuanticos y entrdpicos con el fin de completar su conjunto de herramientas de futurizacién.
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